
เป็น

ไปตามแผน

ไม่เป็น

ไปตามแผน

แผนงานท่ีสนับสนุนการบรรลุเป้าหมาย KR1

ผู้ท่ีมีข้อบ่งช้ีว่ามีรายได้

ได้รับการติดตามด้วยข้อมูล

ท่ีเป็นปัจจุบันทุกราย

(One Profile)

แผนงานปรับปรุงและพัฒนาการจัดระดับ

ความนาเช่ือถือผูประกอบการจากเกณฑ

ความเส่ียง VAT

1 ระดับความส าเร็จของแผนงานปรับปรุงและ

พัฒนาการจัดระดับความนาเช่ือถือผูประกอบการ

จากเกณฑความเส่ียง VAT

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 31 ก.ค.67 นข.

ผู้ท่ีมีข้อบ่งช้ีว่ามีรายได้

ได้รับการติดตามด้วยข้อมูล

ท่ีเป็นปัจจุบันทุกราย

(One Profile)

โครงการพัฒนาแบบจ าลองการวิเคราะห์

ข้อมูลภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาด้วย AI

(Artificial Intelligence)

2 ระดับความส าเร็จของโครงการพัฒนาแบบจ าลอง

การวิเคราะห์ข้อมูลภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาด้วย

AI (Artificial Intelligence)

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 31 มี.ค.67 ทท.

ผู้ท่ีมีข้อบ่งช้ีว่ามีรายได้

ได้รับการติดตามด้วยข้อมูล

ท่ีเป็นปัจจุบันทุกราย

(One Profile)

แผนวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือสนับสนุนและ

เพ่ิมประสิทธิภาพการก ากับดูแลและตรวจสอบ

ภาษี

3 ระดับความส าเร็จของแผนวิเคราะห์ข้อมูล

เพ่ือสนับสนุนและเพ่ิมประสิทธิภาพการก ากับดูแล

และตรวจสอบภาษี

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ธ.ค.66 - 30 ก.ย.67 มก.

ผู้ท่ีมีข้อบ่งช้ีว่ามีรายได้

ได้รับการติดตามด้วยข้อมูล

ท่ีเป็นปัจจุบันทุกราย

(One Profile)

แผนเพ่ิมประสิทธิภาพและติดตามการปฏิบัติ

หน้าท่ีทางภาษี

4 ระดับความส าเร็จของแผนเพ่ิมประสิทธิภาพและ

ติดตามการปฏิบัติหน้าท่ีทางภาษี

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 31 พ.ค.67 มก.

ผู้ท่ีมีข้อบ่งช้ีว่ามีรายได้

ได้รับการติดตามด้วยข้อมูล

ท่ีเป็นปัจจุบันทุกราย

(One Profile)

แผนการจัดท าระบบคัดเลือกรายผู้ประกอบการ

ท่ีมีความเส่ียงจะเป็นผู้ออกใบก ากับภาษี

โดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย

5 ระดับความส าเร็จของแผนการจัดท าระบบคัดเลือก

รายผู้ประกอบการท่ีมีความเส่ียงจะเป็นผู้ออก

ใบก ากับภาษี โดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 31 ส.ค.67 ตส.

ผู้ท่ีมีข้อบ่งช้ีว่ามีรายได้

ได้รับการติดตามด้วยข้อมูล

ท่ีเป็นปัจจุบันทุกราย

(One Profile)

แผนประสานความร่วมมือเพ่ือสนับสนุนข้อมูล

ผู้ประกอบการ SMEกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง

ในการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี

6 ระดับความส าเร็จของแผนประสานความร่วมมือ

เพ่ือสนับสนุนข้อมูลผู้ประกอบการ SME กับ

หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในการเพ่ิมประสิทธิภาพ

การจัดเก็บภาษี

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 ภก.

ผู้ท่ีมีข้อบ่งช้ีว่ามีรายได้

ได้รับการติดตามด้วยข้อมูล

ท่ีเป็นปัจจุบันทุกราย

(One Profile)

แผนการจัดท าข้อมูลสนับสนุนการปฏิบัติงาน

ด้านส ารวจ

7 ระดับความส าเร็จของแผนการจัดท าข้อมูล

สนับสนุนการปฏิบัติงานด้านส ารวจ

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 สน.

ผู้ท่ีมีข้อบ่งช้ีว่ามีรายได้

ได้รับการติดตามด้วยข้อมูล

ท่ีเป็นปัจจุบันทุกราย

(One Profile)

โครงการวิเคราะห์ผลการด าเนินการหนังสือ

ร้องเรียนแหล่งภาษีท่ีได้รับจาก ปปช.

8 ระดับความส าเร็จของโครงการวิเคราะห์ผล

การด าเนินการหนังสือร้องเรียนแหล่งภาษีท่ีได้รับ

จาก ปปช.

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 สน.

ผู้ท่ีมีข้อบ่งช้ีว่ามีรายได้

ได้รับการติดตามด้วยข้อมูล

ท่ีเป็นปัจจุบันทุกราย

(One Profile)

แผนรายงานการระงับข้อพิพาททางภาษี

กรณีโต้แย้งค าวินิจฉัยโดยใช้สิทธิอุทธรณ์ต่อศาล

9 ระดับความส าเร็จของแผนรายงานการระงับ

ข้อพิพาททางภาษีกรณีโต้แย้งค าวินิจฉัยโดยใช้

สิทธิอุทธรณ์ต่อศาล

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ม.ค.67 - 30 ก.ย.67 อธ.

งบประมาณ

ท่ีได้/ท่ีใช้ไป

ระยะเวลา

ด าเนินการ
ผู้รับผิดชอบ

รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรมสรรพากร ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2567
รอบการประเมิน 12 เดือน (ตุลาคม 2566 - กันยายน 2567)

ผลการด าเนินการ

(ค่าคะแนน)

สถานะการด าเนินการ
ปัญหาและอุปสรรค /

 แนวทางแก้ไข
เป้าหมาย แผนงาน / โครงการ ตัวช้ีวัด



เป็น

ไปตามแผน

ไม่เป็น

ไปตามแผน

งบประมาณ

ท่ีได้/ท่ีใช้ไป

ระยะเวลา

ด าเนินการ
ผู้รับผิดชอบ

รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรมสรรพากร ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2567
รอบการประเมิน 12 เดือน (ตุลาคม 2566 - กันยายน 2567)

ผลการด าเนินการ

(ค่าคะแนน)

สถานะการด าเนินการ
ปัญหาและอุปสรรค /

 แนวทางแก้ไข
เป้าหมาย แผนงาน / โครงการ ตัวช้ีวัด

ผู้ท่ีมีข้อบ่งช้ีว่ามีรายได้

ได้รับการติดตามด้วยข้อมูล

ท่ีเป็นปัจจุบันทุกราย

(One Profile)

แผนพัฒนา RD SME Dashboard V2.0 10 ระดับความส าเร็จของแผนพัฒนา

RD SME Dashboard V2.0

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 ภก.

แผนงานท่ีสนับสนุนการบรรลุเป้าหมาย KR2

ผู้เสียภาษีรับบริการท่ีเก่ียวกับ

ภาษีจบได้ในระบบเดียว

(One Portal)

แผนการยกระดับการให้บริการระบบ My Tax

Account ส าหรับการย่ืนแบบปีภาษี 2566

11 ระดับความส าเร็จของแผนการยกระดับ

การให้บริการระบบ My Tax Account

ส าหรับการย่ืนแบบปีภาษี 2566

4.00 ✓ มจ. ได้ประชุมกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เม่ือวันท่ี 25 มิถุนายน

2567 เพ่ือสรุปปัญหาการให้บริการระบบ My Tax Account

ของปีภาษีท่ีผ่านมา ใช้เป็นแนวทางพัฒนาส าหรับปีภาษี 2567 

และได้จัดส่งรายงานการประชุมให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องทราบ

เพ่ือรับรองรายงานการประชุมเม่ือวันท่ี 30 กันยายน 2567

ซ่ึงอยู่ระหว่างด าเนินการรายงานต่ออธิบดีกรมสรรพากร

(ระดับคะแนนท่ี 5) อย่างไรก็ตาม ในการพัฒนาระบบ

My Tax Account ของปีภาษี 2567  มจ. จะขออนุมัติ

หลักการด าเนินการฃต่ออธิบดีกรมสรรพากร

ในการให้ความเห็นชอบต่อไป

-ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 มจ.

ผู้เสียภาษีรับบริการท่ีเก่ียวกับ

ภาษีจบได้ในระบบเดียว

(One Portal)

แผนระบบอุทธรณ์อิเล็กทรอนิกส์

(จัดท าระบบอุทธรณ์อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือ

เตรียมการเช่ือมโยงกับระบบ One Portal)

12 ระดับความส าเร็จของแผนระบบอุทธรณ์

อิเล็กทรอนิกส์

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 อธ.

ผู้เสียภาษีรับบริการท่ีเก่ียวกับ

ภาษีจบได้ในระบบเดียว

(One Portal)

โครงการจัดท าบันทึกข้อตกลงว่าด้วยการให้

บริการคัดค้นข้อมูลแบบแสดงรายการภาษี

ทางระบบอินเทอร์เน็ตระหว่างกรมสรรพากร

กับหน่วยงานภายนอกท่ีมีกฎหมายพิเศษ

รองรับ (MOU)

13 ระดับความส าเร็จของโครงการจัดท าบันทึก

ข้อตกลงว่าด้วยการให้บริการคัดค้นข้อมูลแบบ

แสดงรายการภาษีทางระบบอินเทอร์เน็ตระหว่าง

กรมสรรพากรกับหน่วยงานภายนอกท่ีมีกฎหมาย

พิเศษรองรับ (MOU)

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 31 ส.ค.67 ลข.

ผู้เสียภาษีรับบริการท่ีเก่ียวกับ

ภาษีจบได้ในระบบเดียว

(One Portal)

แผนงานปรับปรุงระบบการย่ืนแบบ

แสดงรายการภาษีหัก ณ ท่ีจ่าย

14 ระดับความส าเร็จของแผนงานปรับปรุงระบบ

การย่ืนแบบแสดงรายการภาษีหัก ณ ท่ีจ่าย

4.00 ✓ กองวิชาการแผนภาษียังไม่ได้แจ้ง Requirement เน่ืองจาก

มีการปรับแผนการด าเนินการจึงไม่สามารถพัฒนาระบบงาน

ให้รองรับ omnibus ได้

-ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 มิ.ย.67 บอ.

ผู้เสียภาษีรับบริการท่ีเก่ียวกับ

ภาษีจบได้ในระบบเดียว

(One Portal)

แผนงานเปิดระบบบริการย่ืนค าขอตามแบบ 

บอ.01 และแบบ บอ.09 โดย Service 

Provider Advance  เป็นผู้ด าเนินการแทน

ผู้ประกอบการ

15 ระดับความส าเร็จของแผนงานเปิดระบบบริการ

ย่ืนค าขอตามแบบ บอ.01 และแบบ บอ.09

โดย Service Provider Advance

เป็นผู้ด าเนินการแทนผู้ประกอบการ

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 31 ส.ค.67 บอ.

ผู้เสียภาษีรับบริการท่ีเก่ียวกับ

ภาษีจบได้ในระบบเดียว

(One Portal)

แผนงานส่งเสริมผู้พัฒนาซอฟต์แวร์

ให้ใช้ Tax Dimension ส าหรับการปรับปรุง

ก าไรทางบัญชีให้เป็นก าไรทางภาษี

16 ระดับความส าเร็จของแผนงานส่งเสริมผู้พัฒนา

ซอฟต์แวร์ให้ใช้ Tax Dimension ส าหรับ

การปรับปรุงก าไรทางบัญชีให้เป็นก าไรทางภาษี

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 มบ.



เป็น

ไปตามแผน

ไม่เป็น

ไปตามแผน

งบประมาณ

ท่ีได้/ท่ีใช้ไป

ระยะเวลา

ด าเนินการ
ผู้รับผิดชอบ

รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรมสรรพากร ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2567
รอบการประเมิน 12 เดือน (ตุลาคม 2566 - กันยายน 2567)

ผลการด าเนินการ

(ค่าคะแนน)

สถานะการด าเนินการ
ปัญหาและอุปสรรค /

 แนวทางแก้ไข
เป้าหมาย แผนงาน / โครงการ ตัวช้ีวัด

แผนงานเพ่ือการบรรลุเป้าหมาย Zero Tax Gap

เพ่ือลดช่องว่างทางภาษี

ให้เหลือน้อยท่ีสุดจนเป็นศูนย์

(Zero Tax Gap)

แผนงานพัฒนาระบบ e-Internal Auditing

(การตรวจสอบแบบ Online)

17 ระดับความส าเร็จของแผนงานพัฒนาระบบ

e-Internal Auditing

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 ตน.

เพ่ือลดช่องว่างทางภาษี

ให้เหลือน้อยท่ีสุดจนเป็นศูนย์

(Zero Tax Gap)

แผนการพัฒนาระบบสร้างและส่งค าขอข้อมูล

และรับข้อมูลบัญชีเงินฝากธนาคารในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกส์ (แผนต่อเน่ือง)

18 ระดับความส าเร็จของแผนการพัฒนาระบบ

สร้างและส่งค าขอข้อมูลและรับข้อมูลบัญชีเงินฝาก

ธนาคารในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (แผนต่อเน่ือง)

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 ตส.

เพ่ือลดช่องว่างทางภาษี

ให้เหลือน้อยท่ีสุดจนเป็นศูนย์

(Zero Tax Gap)

แผนการปรับปรุงรหัสประเภทสินค้าและ

บริการ (ISIC) ของกรมสรรพากร

19 ระดับความส าเร็จของแผนการปรับปรุง

รหัสประเภทสินค้าและบริการ (ISIC)

ของกรมสรรพากร

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ม.ค.67 - 30 ก.ย.67 ผษ.

เพ่ือลดช่องว่างทางภาษี

ให้เหลือน้อยท่ีสุดจนเป็นศูนย์

(Zero Tax Gap)

แผนการศึกษาแนวทางการลด Policy Gap

เพ่ือการขยายฐานภาษี

20 ระดับความส าเร็จของแผนการศึกษาแนวทาง

การลด Policy Gap เพ่ือการขยายฐานภาษี

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 ผษ.

เพ่ือลดช่องว่างทางภาษี

ให้เหลือน้อยท่ีสุดจนเป็นศูนย์

(Zero Tax Gap)

แผนการจัดท า

MAP Statistic Infographic

21 ระดับความส าเร็จของแผนการจัดท า

MAP Statistic Infographic

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 ปพ.

เพ่ือลดช่องว่างทางภาษี

ให้เหลือน้อยท่ีสุดจนเป็นศูนย์

(Zero Tax Gap)

แผนการจัดท า Requirement

ส าหรับการน าข้อมูล EOI ไปใช้

22 ระดับความส าเร็จของแผนการจัดท า 

Requirement การน าข้อมูล EOI ไปใช้

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 ปพ.

เพ่ือลดช่องว่างทางภาษี

ให้เหลือน้อยท่ีสุดจนเป็นศูนย์

(Zero Tax Gap)

โครงการกิโยตินกฎหมายเพ่ือยกเลิกหรือ

ปรับปรุงกฎหมายท่ีไม่จ าเป็น

23 ระดับความส าเร็จของโครงการกิโยตินกฎหมาย

เพ่ือยกเลิกหรือปรับปรุงกฎหมายท่ีไม่จ าเป็น

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ม.ค.67 - 31 ส.ค.67 กม.

เพ่ือลดช่องว่างทางภาษี

ให้เหลือน้อยท่ีสุดจนเป็นศูนย์

(Zero Tax Gap)

แผนการควบคุมและประกันคุณภาพการ

ให้บริการ RD Intelligent Standard

24 ร้อยละการโทรกลับหาผู้เสียภาษีเทียบกับปริมาณ

สายรับได้ของปีปัจจุบัน (ตุลาคม 2566 – สิงหาคม

2567) ลดลงร้อยละ 5 จากปีก่อน (ตุลาคม 2565 -

สิงหาคม 2566)

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 ศร.

เพ่ือลดช่องว่างทางภาษี

ให้เหลือน้อยท่ีสุดจนเป็นศูนย์

(Zero Tax Gap)

แผนการปรับปรุงระบบรวบรวมและวิเคราะห์

ข้อมูลทรัพย์สินท่ีเป็นมรดกของเจ้ามรดก

25 ระดับความส าเร็จของแผนการปรับปรุงระบบ

รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลทรัพย์สินท่ีเป็นมรดก

ของเจ้ามรดก

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 31 ส.ค.67 ตส.

เพ่ือลดช่องว่างทางภาษี

ให้เหลือน้อยท่ีสุดจนเป็นศูนย์

(Zero Tax Gap)

แผนงานลดปริมาณงานส านวนคดีค้างยกมา

จากปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

26 ระดับความส าเร็จลดปริมาณงานค้างยกมาให้เหลือ

ไม่เกิน ร้อยละ 20

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 สค.

เพ่ือลดช่องว่างทางภาษี

ให้เหลือน้อยท่ีสุดจนเป็นศูนย์

(Zero Tax Gap)

แผนการตรวจสอบการปฏิบัติงานของหน่วย

รับตรวจท่ีมีความเส่ียงสูง ประจ าปี 2567

27 จ านวนหน่วยงานท่ีมีความเส่ียงสูงตรวจสอบแล้ว

เสร็จ (22 หน่วยงาน)

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 ตน.



เป็น

ไปตามแผน

ไม่เป็น

ไปตามแผน

งบประมาณ

ท่ีได้/ท่ีใช้ไป

ระยะเวลา

ด าเนินการ
ผู้รับผิดชอบ

รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรมสรรพากร ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2567
รอบการประเมิน 12 เดือน (ตุลาคม 2566 - กันยายน 2567)

ผลการด าเนินการ

(ค่าคะแนน)

สถานะการด าเนินการ
ปัญหาและอุปสรรค /

 แนวทางแก้ไข
เป้าหมาย แผนงาน / โครงการ ตัวช้ีวัด

เพ่ือลดช่องว่างทางภาษี

ให้เหลือน้อยท่ีสุดจนเป็นศูนย์

(Zero Tax Gap)

แผนการจัดท าแนวทางการตรวจสอบ

ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน 

(Audit program) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

28 จ านวนเร่ือง/แนวทางการตรวจสอบ (Audit 

Program) ส าหรับใช้ปฏิบัติงานตรวจสอบแล้วเสร็จ

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 พ.ย.66 - 31 มี.ค.67 ตน.

เพ่ือลดช่องว่างทางภาษี

ให้เหลือน้อยท่ีสุดจนเป็นศูนย์

(Zero Tax Gap)

โครงการพัฒนาศักยภาพและสรางความเขม

แข็งใหกับผูประกอบการธุรกิจไทยกาวไกล

อยางย่ังยืน

29 ระดับความส าเร็จของโครงการพัฒนาศักยภาพ

และสรางความเขมแข็งใหกับผูประกอบการธุรกิจ

ไทยกาวไกลอยางย่ังยืน

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 ลข.

เพ่ือลดช่องว่างทางภาษี

ให้เหลือน้อยท่ีสุดจนเป็นศูนย์

(Zero Tax Gap)

แผนพัฒนาคุณภาพและจรรยาบรรณ

ในการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบและรับรอง

บัญชีตามมาตรา3 สัตต แห่งประมวลรัษฎากร

30 ระดับความส าเร็จของแผนพัฒนาคุณภาพและ

จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบ

และรับรองบัญชีตามมาตรา 3 สัตต แห่งประมวล

รัษฎากร

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 มบ.

เพ่ือลดช่องว่างทางภาษี

ให้เหลือน้อยท่ีสุดจนเป็นศูนย์

(Zero Tax Gap)

แผนสารนิเทศสรรพากรเชิงรุก

Tax Intelligence and Solutions

31 ระดับความส าเร็จของแผนสารนิเทศสรรพากร

เชิงรุก Tax Intelligence and Solutions

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ม.ค.67 - 30 ก.ย.67 ศร.

เพ่ือลดช่องว่างทางภาษี

ให้เหลือน้อยท่ีสุดจนเป็นศูนย์

(Zero Tax Gap)

โครงการคลินิกกฎหมายเพ่ือเจ้าหน้าท่ีสรรพากร 32 ระดับความส าเร็จของโครงการคลินิกกฎหมาย

เพ่ือเจ้าหน้าท่ีสรรพากร

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ม.ค.67 - 30 ก.ย.67 กม.

เพ่ือลดช่องว่างทางภาษี

ให้เหลือน้อยท่ีสุดจนเป็นศูนย์

(Zero Tax Gap)

แผนเพ่ิมทักษะ communications ให้กับ

SME GUIDE เพ่ือสนับสนุนแผนงานคณะ

ผู้บริหารการคลังประจ าจังหวัด (คบจ.) ดีเด่น

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

33 ระดับความส าเร็จของแผนเพ่ิมทักษะ 

communications ให้กับ SME GUIDE

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 ภก.

เพ่ือลดช่องว่างทางภาษี

ให้เหลือน้อยท่ีสุดจนเป็นศูนย์

(Zero Tax Gap)

แผนการฝึกอบรมหลักสูตร

"การยกระดับความรู้ของเจ้าหน้าท่ีศูนย์

สารนิเทศสรรพากร เพ่ือเสริมสร้างงาน

บริการอย่างมีคุณภาพ" ประจ าปี 2567

34 ระดับความส าเร็จของแผนการฝึกอบรมหลักสูตร 

"การยกระดับความรู้ของเจ้าหน้าท่ีศูนย์สารนิเทศ

สรรพากรเพ่ือเสริมสร้างงานบริการอย่างมีคุณภาพ" 

ประจ าปี 2567

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 ศร.

เพ่ือลดช่องว่างทางภาษี

ให้เหลือน้อยท่ีสุดจนเป็นศูนย์

(Zero Tax Gap)

แผนงานปรับปรุงแนวทางปฏิบัติการ

ใช้มาตรการบังคับทางปกครอง

35 ระดับความส าเร็จของแผนงานปรับปรุงแนวทาง

ปฏิบัติการใช้มาตรการบังคับทางปกครอง

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 31 ส.ค.67 สค.

เพ่ือลดช่องว่างทางภาษี

ให้เหลือน้อยท่ีสุดจนเป็นศูนย์

(Zero Tax Gap)

แผนการจัดท าแนวปฏิบัติงานแลกเปล่ียนข้อมูล

ระหว่างประเทศส าหรับเจ้าหน้าท่ีกรมสรรพากร

36 ระดับความส าเร็จ

ของแผนการจัดท าแนวปฏิบัติงาน

แลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างประเทศ

ส าหรับเจ้าหน้าท่ีกรมสรรพากร

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ม.ค.67 - 30 ก.ย.67 ปพ.

แผนงานท่ีสนับสนุนการบริหารจัดการประเด็นปัญหาของกรมสรรพากรท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี

สนับสนุนการบริหารจัดการ

ประเด็นปัญหาของ

กรมสรรพากรท่ีมีผลต่อ

ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี

แผนการคืนภาษีมูลค่าเพ่ิม

เข้าบัญชีเงินฝากธนาคาร/พร้อมเพย์ 

(PromptPay) ของผู้ขอคืน

37 ระดับความส าเร็จ

ของแผนการคืนภาษีมูลค่าเพ่ิม

เข้าบัญชีเงินฝากธนาคาร/พร้อมเพย์

(PromptPay) ของผู้ขอคืน

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 มจ.



เป็น

ไปตามแผน

ไม่เป็น

ไปตามแผน

งบประมาณ

ท่ีได้/ท่ีใช้ไป

ระยะเวลา

ด าเนินการ
ผู้รับผิดชอบ

รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรมสรรพากร ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2567
รอบการประเมิน 12 เดือน (ตุลาคม 2566 - กันยายน 2567)

ผลการด าเนินการ

(ค่าคะแนน)

สถานะการด าเนินการ
ปัญหาและอุปสรรค /

 แนวทางแก้ไข
เป้าหมาย แผนงาน / โครงการ ตัวช้ีวัด

สนับสนุนการบริหารจัดการ

ประเด็นปัญหาของ

กรมสรรพากรท่ีมีผลต่อ

ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี

แผนพัฒนาระบบ

ร้องเรียนกลางกรมสรรพากร

38 ระดับความส าเร็จ

ของแผนพัฒนาระบบร้องเรียนกลาง

กรมสรรพากร

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 ลข.

สนับสนุนการบริหารจัดการ

ประเด็นปัญหาของ

กรมสรรพากรท่ีมีผลต่อ

ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี

แผนงานพัฒนาระบบ

ตรวจสอบทรัพย์สินของผู้ต้องชดใช้เงิน

ตามค าส่ังทางปกครอง

39 ระดับความส าเร็จ

ของแผนการพัฒนาระบบตรวจสอบทรัพย์สินของผู้

ต้องชดใช้เงินตามค าส่ัง

ทางปกครอง

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 31 ส.ค.67 สค.

สนับสนุนการบริหารจัดการ

ประเด็นปัญหาของ

กรมสรรพากรท่ีมีผลต่อ

ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี

แผนการประชาสัมพันธ์

สร้างการรับรู้เก่ียวกับหลักเกณฑ์

วิธีการ และเง่ือนไขการคืนภาษีมูลค่าเพ่ิม

ให้แก่นักท่องเท่ียว

40 ระดับความส าเร็จ

ของแผนการประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้

เก่ียวกับหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไข

การคืนภาษีมูลค่าเพ่ิมให้แก่นักท่องเท่ียว

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ม.ค.67 - 30 มิ.ย.67 คท.

สนับสนุนการบริหารจัดการ

ประเด็นปัญหาของ

กรมสรรพากรท่ีมีผลต่อ

ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี

แผนการส่งเสริมและแนะน า

ให้ผู้ประกอบการเข้าสู่ระบบ VRT 

และ e-VRT เพ่ิมมากข้ึน

41 ระดับความส าเร็จ

ของแผนการส่งเสริมและแนะน า

ให้ผู้ประกอบการเข้าสู่ระบบ VRT และ

e-VRT เพ่ิมมากข้ึน

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 คท.

สนับสนุนการบริหารจัดการ

ประเด็นปัญหาของ

กรมสรรพากรท่ีมีผลต่อ

ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี

แผนทบทวนและปรับปรุง

กระบวนการท างาน (Lean Process)

ด้านบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ให้สอดคล้องต่อเป้าหมายของกรมสรรพากร

42 ระดับความส าเร็จ

ของแผนทบทวนและปรับปรุง

กระบวนการท างาน (Lean Process)

ด้านบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ให้สอดคล้องต่อเป้าหมายของกรมสรรพากร

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ม.ค.67 - 31 ส.ค.67 บท.

สนับสนุนการบริหารจัดการ

ประเด็นปัญหาของ

กรมสรรพากรท่ีมีผลต่อ

ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี

แผนการเพ่ิมช่องทาง

การคืนภาษีผ่านตู้ระบบสัมผัส KIOSK

43 ระดับความส าเร็จ

ของแผนการเพ่ิมช่องทางการคืนภาษี

ผ่านตู้ระบบสัมผัส KIOSK

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ม.ค.67 - 30 มิ.ย.67 คท.

สนับสนุนการบริหารจัดการ

ประเด็นปัญหาของ

กรมสรรพากรท่ีมีผลต่อ

ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี

แผนการติดตาม

ผลการด าเนินงานจากโครงการการประกวด

รางวัลนวัตกรรมกรมสรรพากร ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566 (RD Innovation 

Awards 2023)

44 ระดับความส าเร็จ

ของแผนการติดตามผลการด าเนินงาน

จากโครงการการประกวดรางวัลนวัตกรรม

กรมสรรพากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 (RD Innovation Awards 2023)

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 พบ.

สนับสนุนการบริหารจัดการ

ประเด็นปัญหาของ

กรมสรรพากรท่ีมีผลต่อ

ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี

แผนปฏิบัติการเสริมสร้างสุข

ภาวะกายใจบุคลากรกรมสรรพากร

เพ่ือมุ่งสู่ Smile RD

45 ระดับความส าเร็จ

ของแผนปฏิบัติการเสริมสร้างสุขภาวะกายใจ

บุคลากรกรมสรรพากร เพ่ือมุ่งสู่ Smile RD

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ม.ค.67 - 31 ส.ค.67 บท.

สนับสนุนการบริหารจัดการ

ประเด็นปัญหาของ

กรมสรรพากรท่ีมีผลต่อ

ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี

แผนพัฒนาระบบโรงเรียนสรรพากรเพ่ือเพ่ิม

ศักยภาพบุคลากรรองรับการท างานแบบใหม่

46 ระดับความส าเร็จ

ของแผนพัฒนาระบบโรงเรียนสรรพากร

เพ่ือเพ่ิมศักยภาพบุคลากรรองรับการท างาน

รูปแบบใหม่

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 พ.ย.66 - 31 ส.ค.67 บท.



เป็น

ไปตามแผน

ไม่เป็น

ไปตามแผน

งบประมาณ

ท่ีได้/ท่ีใช้ไป

ระยะเวลา

ด าเนินการ
ผู้รับผิดชอบ

รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรมสรรพากร ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2567
รอบการประเมิน 12 เดือน (ตุลาคม 2566 - กันยายน 2567)

ผลการด าเนินการ

(ค่าคะแนน)

สถานะการด าเนินการ
ปัญหาและอุปสรรค /

 แนวทางแก้ไข
เป้าหมาย แผนงาน / โครงการ ตัวช้ีวัด

สนับสนุนการบริหารจัดการ

ประเด็นปัญหาของ

กรมสรรพากรท่ีมีผลต่อ

ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี

แผนการขับเคล่ือนและถ่ายทอดนโยบายไปยัง

หน่วยปฏิบัติ

47 ร้อยละของจ านวนหน่วยรับ

การตรวจท่ีด าเนินการแล้วเสร็จเทียบกับจ านวน

หน่วยรับการตรวจท่ีต้องด าเนินการ จ านวน

262 หน่วย

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 ตร.

สนับสนุนการบริหารจัดการ

ประเด็นปัญหาของ

กรมสรรพากรท่ีมีผลต่อ

ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี

แผนการติดตามการส่งเสริมคุณภาพชีวิต

เจ้าหน้าท่ีของหน่วยรับการตรวจ

48 ระดับความส าเร็จของแผนการติดตาม

การส่งเสริมคุณภาพชีวิตเจ้าหน้าท่ีของ

หน่วยรับการตรวจ

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 ตร.

สนับสนุนการบริหารจัดการ

ประเด็นปัญหาของ

กรมสรรพากรท่ีมีผลต่อ

ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี

แผนการส ารวจและประเมินสภาพแวดล้อม

อาคารสถานท่ีท างานและบ้านพักราชการ

ของหน่วยรับการตรวจ

49 ร้อยละของการส ารวจและประเมิน

สภาพแวดล้อมอาคารสถานท่ีท างานและ

บ้านพักราชการของหน่วยรับการตรวจ

เทียบกับจ านวนหน่วยรับการตรวจ

ท่ีต้องด าเนินการจ านวน 262 หน่วย

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 ตร.

สนับสนุนการบริหารจัดการ

ประเด็นปัญหาของ

กรมสรรพากรท่ีมีผลต่อ

ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี

แผนการปรับปรุงโครงสร้างองค์กร 50 ระดับความส าเร็จของแผนการปรับปรุง

โครงสร้างองค์กร

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 พ.ย.66 - 30 ก.ย.67 พบ.

สนับสนุนการบริหารจัดการ

ประเด็นปัญหาของ

กรมสรรพากรท่ีมีผลต่อ

ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี

แผนการจัดท า Innovation Talks Season 2 51 ระดับความส าเร็จของแผนการจัดท า

Innovation Talks Season 2

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 พบ.

สนับสนุนการบริหารจัดการ

ประเด็นปัญหาของ

กรมสรรพากรท่ีมีผลต่อ

ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี

แผนการจัดท ารูปแบบมาตรฐานอาคารชุด

ท่ีพักอาศัยของเจ้าหน้าท่ีสรรพากร

52 ระดับความส าเร็จของแผนการจัดท ารูปแบบ

มาตรฐานอาคารชุดท่ีพักอาศัยของเจ้าหน้าท่ี

สรรพากร

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 บร.

สนับสนุนการบริหารจัดการ

ประเด็นปัญหาของ

กรมสรรพากรท่ีมีผลต่อ

ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี

แผนการเตรียมความพร้อม

โครงการเช่ารถยนต์แทนการจัดซ้ือ

53 ระดับความส าเร็จของแผนการเตรียม

ความพร้อมโครงการเช่ารถยนต์แทน

การจัดซ้ือ

3.00 ✓ เปรียบเทียบการซ้ือและเช่าแล้ว ผลปรากฏว่าการเช่าไม่คุ้มค่า

จึงไม่ด าเนินการโครงการเช่ารถยนต์ (ค่าคะแนนท่ี 4)

-ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 30 ก.ย.67 บร.

สนับสนุนการบริหารจัดการ

ประเด็นปัญหาของ

กรมสรรพากรท่ีมีผลต่อ

ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี

แผนการเตรียมความพร้อมให้บริการด้วย

Cloud Infrastructure

54 ระดับความส าเร็จของแผนการเตรียม

ความพร้อมให้บริการด้วย Cloud

Infrastructure

5.00 ✓ -ไม่มี- -ไม่มี- 1 ต.ค.66 - 31 ก.ค.67 ทท.


