
1 โครงการด าเนินการสรรหา
เชิงรุก

มีการด าเนินการสรรหาบุคลากร
ได้เพียงพอกับความต้องการ

ด าเนินการสรรหาตามกระบวนการสอบแข่งขัน
เพ่ือบรรจุและแต่งต้ังบุคคลเข้ารับราชการ

1. ด าเนินการสอบแข่งขันเพ่ือวัดความรู้ความสามารถท่ีใช้
เฉพาะต าแหน่ง จ านวน 10 ต าแหน่ง มีผู้สอบผ่านการ
สอบแข่งขันจ านวน 3,764 ราย
2. จัดอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะการคัดเลือกบุคลากรให้กับ
ผู้มีหน้าท่ีในการด าเนินการคัดเลือก จ านวน 149 ราย
3. สร้างคลิปวิดีโอประชาสัมพันธ์เก่ียวกับการสอบแข่งขันผ่าน
ช่องทาง Tiktok "RD สรรหา"
    1) ประชาสัมพันธ์การรับสมัคร (จ านวน 3 คลิป)
มียอดเข้าชม จ านวน 12,758 คร้ัง
    2) ประกาศก าหนดวัน เวลา และระเบียบ
การสอบ มียอดเข้าชม จ านวน 20,608 คร้ัง

กลุ่มงานสรรหา ต.ค. 67 - ก.ย. 68

2 โครงการรับโอนข้าราชการ
จากส่วนราชการอ่ืน

จ านวนของบุคลากรท่ีได้รับโอนจาก
หน่วยงานอ่ืนในต าแหน่งท่ีขาดแคลนเพ่ิมข้ึน
จากปีงบประมาณท่ีผ่านมา

ด าเนินการตามกระบวนการรับโอนข้าราชการ
จากส่วนราชการอ่ืนในต าแหน่งท่ีกรมสรรพากร
ขาดแคลน

ไม่มีข้าราชการจากหน่วยงานอ่ืนท่ีประสงค์จะโอนมารับ
ราชการระหว่างเดือนเมษายน - กันยายน 2568 
เน่ืองจากข้าราชการท่ีประสงค์จะโอนมายังกรมสรรพากร ส่วน
ใหญ่ต้องการปฏิบัติงานยังภูมิล าเนา 
ซ่ึงกรมสรรพากรไม่มีอัตราว่าง หรือหากมีอัตราว่าง 
กรมสรรพากรจะพิจารณาให้บุคลากรของกรมสรรพากรท่ีมี
คุณสมบัติและความจ าเป็นได้ย้ายกลับภูมิล าเนาก่อน
เป็นล าดับแรก

ส่วนสรรหาและบรรจุ
แต่งต้ัง
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อยู่ระหว่างการด าเนินการทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างของ
กรมสรรพากร โดยได้ด าเนินการ ดังน้ี 
1. การเกล่ียอัตราก าลังให้มีความเหมาะสมกับภาระงาน โดย
น าร่องจากหน่วยงานในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงกรมสรรพากรได้
อนุมัติโครงการ “ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างอัตราก าลัง
ของส านักงานสรรพากรภาค 1 - 3 
และหน่วยงานในสังกัด” และจ้างท่ีปรึกษาโครงการฯ จ านวน 2
 ท่าน เพ่ือวิเคราะห์ และจัดท าข้อเสนอในการก าหนดกรอบ
โครงสร้างและอัตราก าลังของหน่วยงานในสังกัดให้เหมาะสม
กับภาระงาน
2. แต่งต้ังคณะกรรมการ และคณะท างานทบทวน และ
ปรับปรุงโครงสร้างกรมสรรพากร เพ่ือทบทวนและปรับปรุง
โครงสร้างหน่วยงานกรมสรรพากร ให้มีความเหมาะสมกับ
ภาระงานในปัจจุบัน และรองรับการเปล่ียนแปลงในอนาคต

3. ด าเนินการขอข้อมูล เพ่ือใช้ประกอบการพิจารณาเกล่ีย
อัตราก าลังฯ จากกองมาตรฐานการก ากับและตรวจสอบภาษี 
กองมาตรฐานการจัดเก็บภาษี 
กองสืบสวนและคดี กองอุทธรณ์ภาษี และส านักงานสรรพากร
ภาค 1 - 4
4. ท่ีปรึกษาฯ และคณะท างานฯ ลงพ้ืนท่ีส านักงาน
สรรพากรภาค 1 - 3 เพ่ือรับฟังปัญหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะเก่ียวกับภาระงานของนักตรวจสอบภาษี และ
นิติกร
5. คณะท างานฯ และท่ีปรึกษาฯ ได้ร่วมกันพิจารณาและ
วิเคราะห์ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องต่าง ๆ เพ่ือน ามาใช้พิจารณาจัดสรร
อัตราก าลังให้สอดคล้องกับปริมาณงาน โดยอยู่ระหว่างจัดท า
รายงาน และข้อเสนอฯ เพ่ือเสนอประธานคณะกรรมการ
ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างกรมสรรพากรจัดประชุม
คณะกรรมการฯ ต่อไป

3 โครงการปรับปรุงโครงสร้าง
และอัตราก าลังกรมสรรพากร

กรมสรรพากรมีโครงสร้างและอัตราก าลัง
เหมาะสมสอดคล้องกับภารกิจในปัจจุบัน
และแนวโน้มท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต

1. ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูล รวบรวมข้อมูล 
ความต้องการของโครงการ กรอบอัตราก าลัง ปัญหา
อุปสรรคของหน่วยงาน
2. ก าหนดขอบเขต วิธีการ ระยะเวลา 
งบประมาณค่าให้จ่ายส าหรับการด าเนินการ
จัดจ้างท่ีปรึกษา
3. จัดท าสัญญาจ้างท่ีปรึกษา จ านวน 2 ราย

ส่วนจ าแนกต าแหน่งและ
ประเมินผลก าลังคน
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4 โครงการแผนพัฒนา
สายอาชีพรายบุคคล 
(RD Individual Career 
Development Plan : 
RD ICDP)
- RD Career Plan
- RD Training Roadmap
- RD Success Profile

การก าหนดเส้นทางการพัฒนา
และฝึกอบรมของบุคลากร 
(Training Roadmap)

1. ศึกษา วิเคราะห์ เพ่ือหาแนวทางในการจัดท า
แผนพัฒนาสายอาชีพจากคู่มือ 
การจัดท าแผนเส้นทางความก้าวหน้าในเส้นทางอาชีพ
ของส านักงาน ก.พ. และแนวทางการพัฒนา
บุคลากรภาครัฐ พ.ศ. 2566 - 2570 
และของหน่วยงานภาครัฐอ่ืน
2. จัดประชุมหารือร่วมกับท่ีปรึกษาผู้เช่ียวชาญ
ด้านการพัฒนาบุคลากร
3. จัดโครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดท ากรอบ
การพัฒนาสมรรถนะเฉพาะ
ส าหรับสายงานและ Training Roadmap

ผลจากการศึกษาวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ 
พ.ศ. 2566 - 2570 ตัวช้ีวัดท่ี 2 ได้ก าหนดให้ด าเนินการ
จัดท ากรอบการพัฒนาสมรรถนะเฉพาะท่ี
ครอบคลุมบุคลากรทุกระดับ จึงได้จัดโครงการสัมมนา
จัดท ากรอบสมรรถนะเฉพาะส าหรับสายงานของ
ข้าราชการกรมสรรพากร จ านวน 22 สายงาน
จากจ านวนท้ังส้ิน 26 สายงาน ตลอดจนการจัดท า Training 
Roadmap เพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนาข้าราชการทุก
ต าแหน่งอย่างเป็นระบบ ซ่ึงอยู่ระหว่างการสรุปผลและจัดท า
เสนอต่อกรมสรรพากร

ส่วนนวัตกรรม
การเรียนรู้ 1
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5 โครงการการจัดการความรู้ 
RD - KM (Knowledge 
Management)

เจ้าหน้าท่ีเข้าเรียนรู้ผ่านระบบ
โรงเรียนสรรพากร เก่ียวกับ Mindset/
Future Skill/Soft Skill/Digital Skill 
มากกว่าร้อยละ 80 ของกลุ่มเป้าหมาย

1. การปรับปรุงระบบโรงเรียนสรรพากร 
โดยเพ่ิมเมนูในระบบโรงเรียนสรรพากร
ให้สามารถรองรับเอกสารในรูปแบบ PDF File 
2. ขอความร่วมมือส านักงานสรรพากร
ภาค 1 - 12 ส่งเอกสารประกอบการอบรม
ท่ีเก่ียวกับการตรวจสอบภาษีระหว่าง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2568 
เพ่ือให้กองบริหารทรัพยากรบุคคลรวบรวมเอกสาร
ท้ังหมด และน าข้ึนบนระบบโรงเรียนสรรพากร

1. จ านวน VDO Clip ท่ีบรรจุในระบบโรงเรียนสรรพากร 
จ านวน 5 หลักสูตร จ านวน 25 คลิป 
(ข้อมูลระหว่างเมษายน - กันยายน 2568)
2. ส านักงานสรรพากรภาค 1 - 12 ได้จัดส่งเอกสาร
ประกอบการอบรมครบถ้วนทุกภาค จ านวน 134 ไฟล์

ส่วนนวัตกรรม
การเรียนรู้ 2
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ต.ค. 67 - ก.ย. 68ก าหนดหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือพัฒนา Mindset 
เจ้าหน้าท่ีกรมสรรพากรสังกัดกอง กลุ่ม ศูนย์ 
และงานตรวจราชการ จ านวน 4 หลักสูตร
ได้แก่ 
1. หลักสูตร "ด้านการโน้มน้าวและเจรจาต่อรอง 
(Persuasion and Negotiation)"  
จ านวน 2 รุ่น รุ่นละ 50 คน 
2. หลักสูตร "ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิด
เชิงนวัตกรรม (Analytical and Innovation 
Thinking)" จ านวน 1 รุ่น จ านวน 50 คน 
3. หลักสูตร "พัฒนาทักษะการจัดการปัญหา
ท่ีมีความซับซ้อนด้วยการวิเคราะห์
และการคิดเชิงวิพากษ์ (Complex Problem Solving
 with Critical Thinking)" 
จ านวน 1 รุ่น จ านวน 50 คน 
4. หลักสูตร "ก้าวข้ามกรอบความคิด
สู่ศักยภาพใหม่ (Outward Mindset & 
Adaptive Leadership Skill)" จ านวน 1 รุ่น 
จ านวน 100 คน

เจ้าหน้าท่ีได้รับการปรับ Mindset 
มากกว่าร้อยละ 80 ของกลุ่มเป้าหมาย
ในแต่ละปี

โครงการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนา
Mindset และทักษะสมัยใหม่
ของบุคลากร
ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
กรมสรรพากรและบริบท
ในอนาคต

6 ด าเนินการฝึกอบรมท้ังหมด 4 หลักสูตร ได้แก่
1. หลักสูตร "ด้านการโน้มน้าวและเจรจาต่อรอง 
(Persuasion and Negotiation)"  
รุ่นท่ี 1 
ระหว่างวันท่ี 25 - 26 กุมภาพันธ์ 2568
มีจ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม จ านวน 48 คน 
คิดเป็นร้อยละ 96 ของกลุ่มเป้าหมายท่ีก าหนด
รุ่นท่ี 2 
ระหว่างวันท่ี 27 - 28 กุมภาพันธ์ 2568 
มีจ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม จ านวน 50 คน 
คิดเป็นร้อยละ 100 ของกลุ่มเป้าหมายท่ีก าหนด
2. หลักสูตร "ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิด
เชิงนวัตกรรม (Analytical and Innovation Thinking)" 
ระหว่างวันท่ี 12 - 13 มิถุนายน 2568 
มีจ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม จ านวน 50 คน 
คิดเป็นร้อยละ 100 ของกลุ่มเป้าหมายท่ีก าหนด
3. หลักสูตร "พัฒนาทักษะการจัดการปัญหาท่ีมีความซับซ้อน
ด้วยการวิเคราะห์และการคิดเชิงวิพากษ์ (Complex Problem
 Solving with Critical Thinking)" 
ระหว่างวันท่ี 23 - 24 กรกฎาคม 2568
มีจ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม จ านวน 44 คน 
คิดเป็นร้อยละ 88 ของกลุ่มเป้าหมายท่ีก าหนด
4. หลักสูตร "ก้าวข้ามกรอบความคิดสู่ศักยภาพใหม่ (Outward
 Mindset & Adaptive Leadership Skill)" 
ในวันท่ี 28 สิงหาคม 2568
มีผู้เข้ารับการฝึกอบรม จ านวน 72 คน 
คิดเป็นร้อยละ 72 ของกลุ่มเป้าหมายท่ีก าหนด

ส่วนนวัตกรรม
การเรียนรู้ 2
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7 โครงการส่งเสริมองค์กร
คุณธรรม

จ านวนหน่วยงานเข้าร่วมกิจกรรม 
ร้อยละ 100 จากหน่วยงานท้ังหมด

จัดกิจกรรมส่งเสริมองค์กรคุณธรรม 
ผ่านการขับเคล่ือนข้าราชการบรรจุใหม่
ให้มีคุณธรรม ผ่านหัวข้อวิชา ได้แก่ 
หัวข้อวิชา “สรรพากรคุณธรรม” 
และหัวข้อวิชา “หลักธรรมจรรยา
ส าหรับข้าราชการบรรจุใหม่” แก่ข้าราชการ
บรรจุใหม่ของกรมสรรพากร

ด าเนินการจัดกิจกรรม จ านวน 3 รุ่น ได้แก่
1. รุ่นท่ี 1/2568 ด าเนินการเม่ือวันท่ี 14 กุมภาพันธ์ 2568
 มีข้าราชการบรรจุใหม่ เข้ารับการฝึกอบรม 
จ านวน 265 คน จากสังกัดหน่วยงานท่ีก าหนดตาม
กลุ่มเป้าหมาย คิดเป็นร้อยละ 100
2. รุ่นท่ี 2/2568 ด าเนินการเม่ือวันท่ี 25 เมษายน 2568 มี
ข้าราชการบรรจุใหม่เข้ารับการฝึกอบรม 
จ านวน 136 คน จากสังกัดหน่วยงานท่ีก าหนดตาม
กลุ่มเป้าหมายคิดเป็นร้อยละ 98.56
3. รุ่นท่ี 3/2568 ด าเนินการเม่ือวันท่ี 23 พฤษภาคม 2568
 มีข้าราชการบรรจุใหม่ เข้ารับการฝึกอบรม 
จ านวน 120 คน จากสังกัดหน่วยงานท่ีก าหนดตาม
กลุ่มเป้าหมายคิดเป็นร้อยละ 92.30

ส่วนนวัตกรรม
การเรียนรู้ 2

ต.ค. 67 - ก.ย. 68

8 โครงการขับเคล่ือน
วัฒนธรรมองค์กร
“สรรพากรคุณธรรม”

เจ้าหน้าท่ีปฏิเสธการรับของขวัญ/
ของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าท่ี 
ร้อยละ 100 จากกลุ่มเป้าหมาย

1. การประกาศนโยบายการไม่รับของขวัญ
และของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าท่ี 
(No Gift Policy) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 ฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
2. รองอธิบดีกรมสรรพากรถ่ายทอดนโยบาย 
No Gift Policy ผ่านโครงการสัมมนาสรรพากร
ท่ัวราชอาณาจักร ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 เม่ือวันท่ี 20 ธันวาคม 2567
3. เผยแพร่ Infographic No Gift Policy 
ผ่านหน้าเว็บไซต์อินทราเน็ตและเว็บไซต์หลัก
ของกรมสรรพากร และเวียนแจ้งผ่าน e-mail
ของบุคลากรท้ังหมดของกรมสรรพากร

กรมสรรพากรรายงานการไม่รับของขวัญและของก านัล
ทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าท่ี (No Gift Policy) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568โดยรวบรวมข้อมูลจากหน่วยงาน
สังกัดกรมสรรพากร ร้อยละ 100

ส่วนนวัตกรรม
การเรียนรู้ 2

ต.ค. 67 - ก.ย. 68

9 โครงการก าหนดแนวทาง
การปฏิบัติราชการท่ีรองรับ
ชีวิตและการท างานวิถีใหม่
ส าหรับหน่วยงานกรมสรรพากร

กรมสรรพากรมีความยืดหยุ่นและคล่องตัว
ในการปฏิบัติงาน และสอดคล้อง
กับสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน

1. ศึกษา วิเคราะห์ รูปแบบ แนวทางการปฏิบัติ
ราชการท่ีรองรับชีวิตและการท างานวิถีใหม่
2. ก าหนดรูปแบบและแนวทางการปฏิบัติราชการฯ 
ให้สอดคล้องกับบริบท 
และลักษณะงานของกรมสรรพากร
3. จัดท าคู่มือแนวทางการปฏิบัติราชการ
ท่ีรองรับชีวิต และการท างานวิถีใหม่

1. ด าเนินการจัดท าแนวทางการปฏิบัติราชการ
ท่ีรองรับชีวิตและการท างานวิถึใหม่ในกรมสรรพากรแล้ว 
2. อยู่ระหว่างจัดท าบันทึกเสนอกรมสรรพากร 
เพ่ือพิจารณาอนุมัติและลงนามในประกาศกรมสรรพากร เร่ือง 
แนวทางปฏิบัติราชการท่ีรองรับชีวิตและการท างาน
วิถีใหม่ในกรมสรรพากรต่อไป

ส่วนจ าแนกต าแหน่งและ
ประเมินผลก าลังคน

ต.ค. 67 - ก.ย. 68



รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลกรมสรรพากร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

ระยะเวลาด าเนินการล าดับ โครงการ/กิจกรรม
เป้าหมาย

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
ข้ันตอนการด าเนินงาน ผลการด าเนินการ ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ

10 โครงการทบทวน
และปรับปรุงกระบวนงาน

1. มีกระบวนงานท่ีได้รับการทบทวน
และปรับปรุง
2. บุคลากรได้รับความสะดวก
ในการปฏิบัติงานมากข้ึน ลดข้ันตอน
ในการด าเนินงาน

1. จัดประชุมร่วมระหว่างผู้ท่ีเก่ียวข้องร่วมก าหนด
แนวทางปรับปรุงกระบวนงาน 
หรือระบบงาน
2. เสนอร่างการทบทวนและปรับปรุง
กระบวนงาน หรือระบบงาน
3. ด าเนินการทบทวนและปรับปรุง
กระบวนงาน หรือระบบงาน
4. ประชุมติดตามผลและด าเนินการปรับปรุง
แก้ไขให้มีความสมบูรณ์
5. สรุปผลการด าเนินงานโครงการ 
พร้อมขยายผลการด าเนินงานต่อไป

การปรับปรุงพัฒนาระบบงานด้าน HR เพ่ือให้ผู้ใช้งาน และผู้มี
ส่วนเก่ียวข้องมีความสะดวกสบายมากย่ิงข้ึน 
ลดข้ันตอนในการปฏิบัติงาน ได้แก่ การพัฒนากระบวนงาน
และระบบงานสนับสนุนในการพัฒนาบุคลากรของ
กรมสรรพากร โดยบูรณาการระบบการจองห้องฝึกอบรม
สัมมนา การจองใช้ห้องพักสถาบันพัฒนาการจัดเก็บภาษีอากร 
กรมสรรพากรการส่งรายช่ือเข้ารับการอบรม และการบันทึก
ประวัติฝึกอบรม ให้สามารถใช้งานร่วมกันได้อย่างสะดวก 
รวดเร็ว ลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน ท้ังในส่วนของผู้เข้ารับการ
อบรม หน่วยงาน และผู้รับผิดชอบโครงการ ท้ังกองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล และส านักงานสรรพากรภาค 1 - 12

ส่วนนวัตกรรม
การเรียนรู้ 1, 

กลุ่มงานสารสนเทศ

ต.ค. 67 - ก.ย. 68

11 โครงการเสริมสร้าง
คุณภาพชีวิต สุขภาพกาย 
สุขภาพใจท่ีดี
เพ่ือการท างาน
อย่างมีประสิทธิภาพ

มีการด าเนินโครงการเพ่ือเสริมสร้าง
คุณภาพชีวิต สุขภาพกาย สุขภาพใจท่ีดี
แก่บุคลากร

1. ขออนุมัติโครงการฝึกอบรม
2. ด าเนินจัดโครงการเพ่ือเสริมสร้างคุณภาพชีวิต
สุขภาพกาย สุขภาพใจท่ีดีแก่บุคลากร
3. ประเมินผลการด าเนินโครงการฝึกอบรม

ด าเนินโครงการเพ่ือเสริมสร้างคุณภาพชีวิต สุขภาพกาย 
สุขภาพใจท่ีดีแก่บุคลากร จ านวนท้ังส้ิน 3 โครงการ ได้แก่
1. โครงการฝึกอบรม หลักสูตร 
"เสริมสร้างสมดุลชีวิตเจ้าหน้าท่ีกรมสรรพากร" 
2. โครงการฝึกอบรม หลักสูตร 
"ขยับกายพิชิตใจให้แข็งแรง"
3. โครงการฝึกอบรม หลักสูตร
"ปฏิบัติธรรมเพ่ือพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม
ส าหรับบุคลากรกรมสรรพากร"

ส่วนสวัสดิการ ต.ค. 67 - ก.ย. 68



รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลกรมสรรพากร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

ระยะเวลาด าเนินการล าดับ โครงการ/กิจกรรม
เป้าหมาย

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
ข้ันตอนการด าเนินงาน ผลการด าเนินการ ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ

12 โครงการเสริมสร้าง
ความผูกพันองค์กร

คะแนนประเมินความผูกพันองค์กร
มากกว่าร้อยละ 80

1. ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลคะแนนความผูกพันองค์กร 
ประจ าปีงบประมาณท่ีผ่านมา 
2. ด าเนินกิจกรรมส่งเสริมความผูกพันองค์กร
3. ประเมินความผูกพันองค์กรของกรมสรรพากร
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
4. รายงานผลการประเมินความผูกพันองค์กร
ของกรมสรรพากร

1. ขออนุมัติแบบสอบถามความผูกพันองค์กร และด าเนินการ
ส ารวจความผูกพันองค์กร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ตามหนังสือ กค 0707/บท/2909 ลงวันท่ี 26 มิถุนายน 
2568
2. ด าเนินการให้ทุกหน่วยงานแจ้งบุคลากรตอบแบบสอบถาม
ความผูกพันองค์กร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ใน
ระหว่างวันท่ี 1 - 31 สิงหาคม 2568 ตามหนังสือ กค 
0707/บท/ว3461 ลงวันท่ี 31 กรกฎาคม 2568
3. ผลคะแนนความผูกพันองค์กร ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 พบว่า กรมสรรพากร
มีระดับดัชนีความผูกพันองค์กรอยู่ในระดับสูง 
มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.27 คิดเป็นร้อยละ 85.40
4. รายงานผลการประเมินความผูกพันองค์กร
ของกรมสรรพากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ตาม
หนังสือ กค0707/บท/4499 
ลงวันท่ี 1 ตุลาคม 2568

ส่วนนวัตกรรม
การเรียนรู้ 1

ต.ค. 67 - ก.ย. 68

13 โครงการระบบพ่ีเล้ียง
และการสอนงาน

ศึกษาค้นคว้าข้อมูลเก่ียวกับระบบพ่ีเล้ียง
และแนวทางในการด าเนินกิจกรรม
และก าหนดหน่วยงานน าร่อง (Sandbox)

1. ศึกษาค้นคว้าข้อมูลเก่ียวกับระบบพ่ีเล้ียง
และแนวทางในการด าเนินกิจกรรม
2. จัดการประชุมเพ่ือหารือร่วมกันก าหนด
แนวทางวิธีการในการด าเนินการ
3. ก าหนดหน่วยงานน าร่อง (Sandbox)

ก าหนดเป็นแผนถ่ายทอดไปยังทุกหน่วยงาน 
ให้ด าเนินกิจกรรมถ่ายทอดความรู้

ส่วนนวัตกรรม
การเรียนรู้ 1

ต.ค. 67 - ก.ย. 68


